CONTENIDO

A LOS LECTORES ... 13
1. LA LIBERTAD DE CONTRATACION Y SUS LIMITES..........ccc.cco...... 15
1.1. La libertad de contratacién como premisa............cccccvvveeeeennnn... 16
1.2. Limites a la libertad de contratacion: el deber de emplear
a personas que reunan ciertas caracteristicas............ccoeeeeeeeenn.... 18
1.2.1. El establecimiento de cuotas como accion afirmativa..... 20
1.2.2. Clausulas sindicales ..........cooeevieiiiiiiiiiiiiiiicccccieeeeeee 38
1.2.3. Dotacién minima de nacionales ...........ccccccevvrrrrrrrreennnnn.. 39
1.2.4. Obligaciones de contratar a personas que integran
bolsas de trabajo ............ooovvvviiiiiieeeieieie e 41

2. EL DESARROLLO DEL PROCESO DE SELECCION DE

PERSONAL ..ot e e e 45

2.1, Generalidades.......occviiieieiiiiiiiieee et 45

2.2, Sujetos INLErVINIENTES .......cooeeiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee e 49
2.2.1. La organizacién empleadora asumiendo directa-

mente la realizacion del proceso de seleccién.................. 49

2.2.2. Selectores de personal autonomos .........ccceeeveeeeeeeeeeeeeennn. 49

2.2.3. Servicios de empleo estatales........cccceeeviiiiiiiiiiiiiiieeennenn.n. 53

2.2.4. Cazatalentos o headhunters ..........cccccovvvvvereeeeiin. 53

2.2.5. Auxiliares de los selectores .......cccccveeevrciiieeeeeniiiiieeeeeens 55

2.3. Directrices del proceso de selecCiOn...........eeeeveeeeieeiiiiiieiiieieeiicnnns 56

2.3.1. Pertinencia .....ccccccccoeeiviiiiiiiiiiiiiieeeeee e 56

2.3.2. Razonabilidad ...............cccooooiiiiiiiiiie 59

2.3.3. ProfesionaliSmo............ccccooiviiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 59

2.3.4. Tratamiento 1gualitario.........cccooeveeirrrriiriiiiiieiieeeeeeeeeennn, 62

2.3.5. Respeto ala dignidad ...........coooeiiiiiiiiiiiiiiiiiie 65

2.3.6. BUCNATC...uvviiieiiiiiiiiii e 68

2.4. Antesala del proceso de selecCion ........ccceveeeeieiiiiiiiiiiiiiiiiieeiccn, 72

2.5, LA CONVOCALOTIA.....cciiiiiiiiiiiiiiccieee e e e 76

2.5.1. Contenido .....cceeeeuuiiieeeiiiiiiiieeeeeiiiee e e e e erarreee e e 78



Periodo precontractual laboral y contrato de trabajo

2.6.
2.7.
2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.
2.15.

2.16.
2.17.
2.18.
2.19.

2.20.

2.21.
2.22.

2.5.2. Fuentes de divulgacion ..............ccooeeeiiviiiiiviieiieeeeeeeee.
Lia POSTULACION. ...uvviiiiiiiiiieieeeeeeeeee e
Triaje de las postulaciones recibidas..........cccoceevrrirrerieeeeennnnnn..n.

La utilizacién de inteligencia artificial en los procesos de
SELECCION ..vvviiiieiiiiiiiiee e ettt te e e e ettt e e e e e sttt e eeeeeettraeeeesennsseeeeeens

2.8.1. Vias de implementacién de la inteligencia artificial.....
2.8.2. Pilares en el uso de la inteligencia artificial ................
Formularios .......eeeeeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeecceeee e
Entrevistas ...
2.10.1. TIPOloZIaA ..uuuuriiiiiiiiiiiiiiieiee e
2.10.2. Entrevistas a distancia.......cccceeeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiciieeeeeeeeeene,

La determinacién de la aptitud psicolégica para el desarro-
Ho de 1a funcidn .......cooooeiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e

La aptitud fisica para el desarrollo de la tarea ..........cccc..........
2.12.1. Valoraciones exigidas por disposiciones normativas....

2.12.2. Estudios preocupacionales adicionales dispuestos
por el empleador ............oovvvviiiiiiieeee

La aplicacién de técnicas o dindmicas particulares...................
2.13.1. Pruebas de conocimiento ........cccceeeuvveeeeeeiniiieeeeeseninnneen.
2.13.2. Otras técnicas de evaluacion..........ccccceevvvvevereeeeeeeennenn...
Visitas al domicilio del trabajador.........ccccceeeeeeiiieeeiiiiciiiiins
Relevamiento de informacién atinente a los postulantes..........
2.15.1. Revision de referencias .........ccccceeeeevvveeeeeiiinnveeeeeesnnnnen.
2.15.2. Pesquisas en redes sociales..........cccooovvvvvviviiieeeeeeeeennnnn,
Estudio grafoldgico ..........cccooiiiiiiiiiiiiieeeeeee e,
La utilizacion de poligrafos............ccooeveveeeeieecciieeeeeeeeee
Astrologia empresarial..........ccccooviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeees
Realizacion de capacitaciones pagas como condicién para

1a cONtrataCiON . ccceeeiiiiiiee et e
La afectacién de derechos fundamentales durante el pro-

€S0 de SElECCION ....evvviiieiiiiiiiiee e
2.20.1. Afectacion a la privacidad ...........ccooeeeinviviineieeieieeeeee..
2.20.2. VIOLENCIA ...eiiiiiiiiiiiieei et e e e e e e e
La consulta a «listas negrasy ...........cccoeeveeeeieecicininniiieeeeeeeeeee
Consideraciéon de la inclusién de postulantes con discapa-

cidad en el proceso de SelecCion ........cccccoevevviieeeriniiiiieeeeinnnnnen.



Contenido

3. FIN DEL PROCESO DE SELECCION ........ccoccvviiviieeieieieieereenas
3.1. La determinacién de la persona seleccionada............................
3.2. La verificacién de presupuestos necesarios para la contra-

(22X cT0) s DUUUTR RSOOSR
3.2.1. Documentacién general requerida...............ccceeeunnnnnnnnns

3.2.2. Titulos profesionales, registros, habilitaciones o
capacitaciones requeridas en funcién de la catego-

ria profesional ...........ccccoiiiiiiiiiiiiiiieeee e,
3.2.3. Antecedentes judiciales ........cccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeecnns
3.3. La oferta de empleo y la promesa de contrato...........................
3.4. La contrataciOn .........cccccceeeiiiiiieieeeeeeecccceeeee e
3.4.1. Naturaleza juridica del contrato de trabajo..................
3.4.2. Ausencia de requisitos de solemnidad...........................
3.4.3. Requisitos de validez ..........cccccceveiieeeeeeiiiiiiiiiiiiicceeeene.
3.4.4. Modalidades de contratacién en funcién de la du-
racion del vIneulo......ooocovvviviieiieiiiiiieeeeeee,
3.4.5. Contenido del contrato de trabajo..............ccceeecuunnnnnnns
3.4.6. Los bonos de contratacién o sign-on bonus....................
3.4.7. El contrato psiCOlOZICO .......uuvvrrieiriiiiiereeeeeeeeeeeeeeeeceiiianns
3.4.8. KEspecificidades en caso de procesos de seleccién in-
BOITIA e e
3.4.9. Particularidades de la contratacién laboral inter-
NACIONAL ..ottt
3.4.10. Beneficios asociados a la contratacién de ciertos
trabajadores ....cooeeeeeeiiiiiie e
3.4.11. Otras acciones vinculadas a la contratacion .................
3.5. Lano contrataciOn.............cccoooeiieeeiiiiiiciiiiieeeeeeeeeeee e

. EL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION RECABADA EN

EL MARCO DEL PROCESO DE SELECCION ........ccocoovmirriniininnns
4.1. Obtencion de datos personales .........cccceeveveeeeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeenn,
4.2. La transparencia en la utilizacion de datos ...............ccceeeennn.
4.3. Derecho de acceso, rectificacién, cancelacién y oposicion..........

4.4. La situaciéon particular del lapso de conservaciéon de los
datos de los postulantes ..........cccoeeeeeeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee,

. RESPONSABILIDAD DE LOS PARTICIPES DEL PROCESO
DE SELECCION ..o ee e en s,

5.1. Responsabilidad civil de la organizaciéon empleadora................



Periodo precontractual laboral y contrato de trabajo

5.1.1. Naturaleza de la responsabilidad ......................cooeeene. 282
5.1.2. Supuestos de responsabilidad........ccccceeeveeiiiiiiiiiiiinnnnnnn. 283
5.1.3. Valoracién de la responsabilidad desde la perspec-
tiva del hecho del dependiente .............cccoevviiiviiieennnn... 292
5.1.4. Danos indemnizables..........ccccoereiriiieeiniiiiiiiereeeeiiieeeeennn 293
5.1.5. CompPetencCial..........cccoeiiiiiieeicccieeeeeeeeeeee e 298
5.2. Responsabilidad civil del postulante.........ccccccvveveiiiiiiiiiinnnnnnnnnnn. 301
5.3. Responsabilidad civil del selector independiente frente a
quien arrendod SUS SETVICIOS...........evvvurirriiieeeeeeeeeeeeeeeeeerriiieeeenns 304
5.4. Otros ambitos en los que se cuestiona la conducta de los
participes en el periodo precontractual..........ccccoovvvvereeeeeenennnn.... 305
5.4.1. Administrativo: el rol del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social .........cccccceiiiiiiiiiiiieeeeeee 305
5.4.2. Lajusticia penal ..........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e, 307
5.4.3. Institucién Nacional de Derechos Humanos y De-
fensoria del Pueblo.........ccocoviveiiiiniiiiieieeceece 308
5.4.4. Comisién Honoraria contra el Racismo, la Xenofo-
bia y toda otra forma de Discriminacién ...................... 308
REFLEXIONES FINALES ...ttt 309
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS. ..., 311

12



